Правом на личный первоочередной прием обладают:
1. Герои Советского Союза;
1. Герои Российской Федерации;
1. полные кавалеры ордена Славы; 
1. члены Совета Федерации;
1. депутаты Государственной Думы; 
1. ветераны и инвалиды Великой Отечественной войны и их законные представители;
1.  ветераны и инвалиды боевых действий и их законные представители;
1. граждане, указанные в ст. 13 Закона Российской Федерации от 01.01.01 г. № 000-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС;
1.     лица, признанные пострадавшими от политических репрессий;
1. инвалиды I и II групп, их законные представители;
1. семьи, имеющие детей инвалидов;
1. беременные женщины;
1. граждане, пришедшие на прием с детьми в возрасте до трех лет.

